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FACSIMIL 4 - LA CAJA DE HERRAMIENTAS

Capitulo 09: RAG basico: chunking, retrieval,
citas y abstencion

El momento en que buscar ya no basta

En el capitulo 08 aprendimos a guardar fragmentos, buscarlos con vectores, filtrarlos por
metadata y combinar senal densa con BM25. Eso devuelve candidatos. Un RAG hace algo mas
delicado: convierte esos candidatos en una respuesta util, citada y capaz de decir “no tengo
evidencia suficiente”.

Imagina un asistente para alumnado. La persona pregunta: “¢puedo ampliar matricula en
septiembre si tengo pagos pendientes?”. El sistema no deberia inventar una politica general.
Debe recuperar normativa vigente, decidir qué fragmentos entran en contexto, responder
solo con lo que esos fragmentos sostienen y ensefar las fuentes.

RAG significa retrieval-augmented generation: generacion aumentada por recuperacion. La
idea fue formulada como una forma de combinar modelos generativos con memoria no
paramétrica recuperada desde un indice externo.l En producto, RAG no es una palabra bonita
para “chat con PDFs”. Es una arquitectura para que el modelo responda con informacion que
no tiene por entrenamiento, que cambia con el tiempo o que pertenece a una organizacion
concreta.

Cuando decimos “memoria no paramétrica” estamos diciendo algo muy concreto: el
conocimiento no esta guardado dentro de los pesos del modelo. Esta fuera, en documentos,
tablas, indices, bases de datos o sistemas que podemos actualizar sin volver a entrenar el
modelo.

Estado del arte con fecha de corte

Fecha de corte: 25 de mayo de 2026.

Fuentes consultadas ese dia: documentacion oficial de OpenAl File Search, LangChain,
Llamalndex, Haystack, Google Vertex Al RAG Engine, Azure Al Search, Pinecone, Weaviate,
Qdrant y pgvector; y trabajos académicos sobre RAG, BM25 y fusion de rankings.

Lo estable es el patrén: ingestion, particién, indexado, recuperacion, construccion de
contexto, generacion, citas y evaluacion. Lo cambiante son proveedores, limites, APIs,
modelos de embeddings, formatos soportados, coste, residencia de datos, rerankers y
herramientas gestionadas.
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FUENTE QUE APORTA COMO USARLA

RAG Formaliza el uso de documentos recuperados como Para entender que RAG no es solo

originaI.Z memoria externa para generacion. “meter documentos en un prompt”.

OpenAl File Herramienta gestionada de la Responses API para Para montar rdpido un RAG alojado

Search.3 buscar archivos en vector stores y devolver contexto al sin programar todo el retrieval.
modelo.

LangChain Describe loaders, splitters, embeddings, vector stores, Para componer aplicaciones RAG con

Retrieval .2 retrievers y arquitecturas 2-step, agentic e hibridas. piezas intercambiables.

Llamalndex Ordena RAG en loading, indexing, storing, querying y Para proyectos centrados en

RAG.2 evaluation; introduce Documents, Nodes y retrievers. ingestion de datos y gestién de

indices.

Haystack Modela RAG como grafo de componentes con ramas, Para equipos que quieren pipelines

pipelines.8 validacién y flujos de indexado/consulta. explicitos y desplegables.

Vertex Al Servicio gestionado de RAG dentro de Vertex Al. Para entornos Google Cloud donde

RAG operacion, permisos y plataforma

Engine.Z pesan.

Azure Al Combina busqueda tradicional, vectorial, semdntica, Para organizaciones ya montadas

Search.8 filtros e integracién con escenarios generativos. sobre Azure y Microsoft Learn.

Pinecone y Bases vectoriales gestionadas con patrones RAG, Para delegar indice y escalado sin

Weaviate.2 blUsqueda seméntica, filtros y opciones hibridas. entregar el disefio del sistema.

BM25y Dan bases soélidas para retrieval [éxico y fusién de Para no construir RAG solo con

RRF.10 rankings. embeddings.

Qué no es RAG

RAG no es subir un PDF a un chat y confiar. Si el PDF se trocea mal, si la busqueda trae el
fragmento equivocado o si el prompt permite responder sin evidencia, el sistema puede fallar
con mucha seguridad aparente.

Tampoco es fine-tuning. Ajustar un modelo puede ensefiar formato, tono o una tarea repetida;
RAG aporta contexto externo en tiempo de consulta. Si la informaciéon cambia cada semana,
suele ser mejor actualizar documentos e indice que reentrenar.

RAG tampoco elimina la necesidad de permisos. Recuperar un fragmento privado y luego
pedir al modelo que “no lo mencione” es una mala frontera. El filtrado debe ocurrir antes de
que el texto entre en contexto.
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RAG, memoria y entrenamiento no son lo mismo

Esta diferencia es fundamental. Si la mezclamos, acabamos usando RAG para lo que pide
entrenamiento, fine-tuning para lo que pide documentos, o “memoria” para cosas que
deberian ser permisos, trazas o contexto recuperado.

El modelo base tiene conocimiento en sus pesos. Eso viene del entrenamiento: grandes
cantidades de datos, mucho célculo y una actualizacion dificil de repetir para una aplicacion
pequeina. Cuando haces fine-tuning o LoRA, sigues tocando comportamiento aprendido:
formato, estilo, patrones de respuesta, especializaciéon en una tarea repetida. RAG, en cambio,
no cambia los pesos. Recupera evidencia externa en el momento de la pregunta.

MECANISM
o

Entrenamien
to base

Fine-tuning /
LoRA

RAG

Memoria de
conversacio
n

Caché

Tool

DONDE VIVE LA
INFORMACION

En los pesos del
modelo.

En pesos ajustados o
adaptadores.

En un corpus externo
recuperable.

En mensajes previos o

resimenes guardados.

En una capa técnica
de reutilizacion.

En un sistema externo
consultado o
ejecutado.

CUANDO CAMBIA

Antes de que tu uses el
modelo.

Cuando entrenas con
ejemplos.

Cuando cambian
documentos o indices.

Durante una sesion o
entre sesiones si se
persiste.

Mientras sea valida.

En tiempo real.

PARA QUE SIRVE

Capacidades generales: lenguaje,
razonamiento, cédigo, patrones del
mundo.

Formato, tono, clasificacién estable,
tareas repetidas y medibles.

Conocimiento privado, vigente,
citable o cambiante.

Preferencias, contexto personal y
continuidad conversacional.

Ahorrar coste o latencia; no aflade
conocimiento nuevo.

Calcular, buscar estado vivo, escribir
en sistemas o consultar APIs.

Ejemplo sencillo: si una universidad cambia la normativa de matricula, no quieres reentrenar
un modelo. Quieres actualizar el documento, reindexar y que las respuestas citen la
normativa nueva. Si, en cambio, el problema es que el modelo siempre devuelve un JSON con
campos mal nombrados, RAG no lo arregla por si solo: quiza necesitas mejor contrato de
salida, ejemplos, validacién o ajuste.

La memoria conversacional tampoco equivale a RAG. Si el usuario dice “soy estudiante de
segundo”, eso puede vivir como memoria o como contexto de sesion. Pero si pregunta “¢qué
dice la normativa vigente sobre ampliacién?”, eso debe salir del corpus, con fecha y cita. La
memoria puede ayudar a formular la consulta; no debe sustituir la fuente.
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Por qué usar un RAG

Usamos RAG cuando responder bien exige recuperar evidencia externa. No es una moda de
arquitectura; es una respuesta a una limitacion practica: los modelos no traen dentro todos
tus documentos, no conocen todos los cambios recientes y no pueden demostrar por si solos

de dénde sale una afirmacion.

MOTIVO

Informacioén
cambiante

Conocimiento
privado

Citas y
auditoria

Permisos

Coste de
actualizacion

Especializacion
ligera

Depuracion

QUE PROBLEMA RESUELVE

El conocimiento se actualiza sin tocar
pesos.

El modelo no vio tus documentos
durante entrenamiento.

La respuesta puede revisarse contra
fuentes.

Cada persona puede recuperar solo lo
que le corresponde.

Reindexar suele ser mas barato que
reentrenar.

El modelo general se apoya en
contexto de dominio.

Puedes ver qué documentos entraron
en la respuesta.

SENAL DE QUE RAG ENCAJA

Normativas, catdlogos, precios internos,
politicas y manuales vivos.

Intranets, tickets, expedientes,
documentacién de producto.

Necesitas ensefar pagina, seccién, fecha o
documento.

Hay roles, grupos, tenants, cursos, clientes o
areas.

El corpus cambia méas que el comportamiento
deseado.

La tarea pide lenguaje natural mas
conocimiento concreto.

Necesitas saber si fallé blUsqueda, contexto o
generacion.

También hay casos donde RAG no es la primera respuesta.

SITUACION

El modelo no sigue el formato.

La respuesta depende de calculo exacto.

La informacidén vive en una base de datos

transaccional.

La tarea es siempre igual y estable.

El corpus esta desordenado o sin duefio.

MEJOR PRIMERA HERRAMIENTA

Prompt, ejemplos, salida estructurada o fine-tuning.

Tool o cédigo, no solo documentos.

SQL, API o tool; quizd luego RAG para explicar

resultados.

Inteligencia artificial para gente curiosa

Fine-tuning/LoRA puede ser mas eficiente.

Gobernanza documental antes de RAG.
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Queé si es: una cadena verificable

Un RAG minimo tiene dos procesos separados. El primero prepara el conocimiento; el
segundo responde una pregunta.

PROCE
SO

Indexacio
n

Consulta

OCURRE CUANDO

Antes de la consulta, cuando entran o
cambian documentos.

Cuando una persona pregunta.

QUE PRODUCE

Chunks con embeddings, texto, metadata y
version.

Respuesta con citas, o abstencidn si no hay
evidencia suficiente.

Esta es la formulacién retrieve-then-generate que introdujo el trabajo fundacional de RAG:
primero se recupera evidencia relevante con un recuperador y después un generador la

condiciona para producir la respuesta.H En tres pasos:

SiMBOLO

o

Ry

9¢

q= fo(z)

Ry, = TopK(q,C, F, k)

y = g4(z, Contexto(Ry))

SIGNIFICADO

Pregunta original.

Modelo de embeddings.

Vector de la pregunta.

Coleccién de chunks indexados.

Filtros obligatorios.

Fragmentos recuperados.

Modelo generativo.

Respuesta final.

EJEMPLO

“;puedo ampliar matricula en septiembre?”.

Convierte la pregunta en vector.

768 numeros.

Normativa, FAQs y manuales.

curso=2026 , vigente=true , rol=estudiante .

Top 6 chunks después de filtros.

LLM que redacta la respuesta.

Texto con citas o abstencidn.
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La parte peligrosa estd en Contexto(Ry). No todos los chunks recuperados deben entrar en el
prompt. Hay que ordenar, recortar, quitar duplicados, proteger permisos, preservar citas y
dejar hueco para instrucciones y respuesta.

Términos que no podemos dar por sabidos

La jerga de RAG engana porque muchas palabras parecen pequenas y en realidad esconden
decisiones de sistema. “Chunk”, “metadata” o “top-k” no son etiquetas académicas: son
puntos donde puedes ganar o perder calidad, coste, privacidad y capacidad de depuracidn.

La primera familia de términos aparece antes de preguntar nada. Es la parte de preparaciéon
del conocimiento.
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TERMI
NO

Corpus

Fuente

Docume

nto

Parser

OCR

Chunk

Token

Solape

Metadat
a

ACL

Hash

Version
de
corpus

QUE SIGNIFICA DE VERDAD

Conjunto de fuentes que el sistema tiene permiso para
consultar. No es “todo lo que existe”; es lo que has
decidido meter en el sistema.

Documento o sistema original del que sale la
informacidn. Puede ser un PDF, una web, una tabla o
una base de datos.

Representacién interna de una fuente. Suele incluir
texto, titulo, fecha, URL, propietario y version.

Programa que extrae texto y estructura. Si el parser lee
mal una tabla, el RAG recuperara texto defectuoso.

Reconocimiento dptico de caracteres. Convierte una
imagen o escaneo en texto.

Fragmento recuperable. Debe ser suficientemente
pequeno para buscar bien y suficientemente completo
para citarlo.

Unidad interna aproximada de texto que usan modelos
y muchos contadores de coste. No siempre coincide con
palabra.

Parte repetida entre dos chunks consecutivos para no
cortar ideas.

Datos sobre el chunk, no necesariamente contenido
para responder. Sirve para filtrar, citar y operar.

Reglas de acceso. Indican quién puede recuperar un
chunk antes de que llegue al modelo.

Huella calculada del texto. Si el documento cambia,
cambia el hash.

Identificador de qué conjunto de documentos e indices
se usé. Es clave para reproducir una respuesta.

EN EL EJEMPLO DE
MATRICULA

Normativa 2026, FAQ de secretaria,
calendario académico y manual de
trémites.

normativa matricula 2026.pdf .

La normativa convertida a texto con
su fecha de publicacion.

Sacar de un PDF el articulo, el titulo y
los apartados en orden correcto.

Una normativa escaneada que no
permite seleccionar texto.

Un articulo completo sobre ampliacion
de matricula.

“matricula” puede ocupar mas de un
token segun el tokenizador.

Repetir el encabezado y la frase
anterior cuando un articulo pasa de
una ventana a otra.

curso=2026 , vigente=true ,
seccion=matricula , pagina=12 .

Alumnado ve normativa publica;
personal interno ve notas de gestidn.

Detectar que se subié una normativa
nueva aunque mantenga el mismo
nombre de archivo.

matricula-2026-v3 , usado el 25 de
mayo de 2026.

La segunda familia aparece cuando alguien pregunta. Aqui conviene separar “buscar
parecido” de “encontrar evidencia”.
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TERM
INO

Query

Query
rewrit
e

Embed
ding

Dimen

sion

indice

Vector
store

FTS

BM25

ANN

Top-k

Score

RRF

Rerank

er

Filtro

QUE SIGNIFICA DE VERDAD

Consulta que entra al retrieval. Puede ser la
pregunta original o una versién reescrita.

Reescritura de la pregunta para recuperar mejor. Es
Gtil, pero debe registrarse.

Vector numérico que representa un texto para
comparar significado aproximado.

Ndmero de coordenadas del embedding. Mas
dimensidén no garantiza mejor resultado; cambia
memoria, coste e indice.

Estructura que permite buscar rapido. Sin indice,
compararias contra todo el corpus en cada
pregunta.

Almacén que guarda vectores, texto y metadata
para buscar por similitud y filtros.

Full-text search: busqueda textual clasica por
palabras, operadores y relevancia.

Férmula de ranking léxico. Premia términos
relevantes y penaliza documentos donde una
palabra aparece por aparecer.

Approximate nearest neighbors. Técnica para buscar
vectores parecidos sin comparar todos contra todos.

NUmero de candidatos devueltos. k=5 trae cinco

chunks antes de rerank o contexto.

Puntuacién de similitud o relevancia. No siempre es
comparable entre métodos.

Fusién por posiciones. Combina rankings usando el
puesto de cada documento, no su score bruto.

Modelo o regla que reordena candidatos después de
una primera busqueda rapida.

Restriccién obligatoria antes o durante la busqueda.
No es una preferencia.

Inteligencia artificial para gente curiosa

QUE DECISION EXIGE

Decidir si buscas literalmente “pagos
pendientes” o reformulas con sinénimos.

Convertir “;puedo ampliar?” en
“ampliacién de matricula septiembre
pagos pendientes”.

Elegir modelo, dimensién, coste y cuando
recalcular vectores.

Un embedding de 768 dimensiones ocupa
menos que uno de 3.072, pero puede
rendir distinto.

Crear indice vectorial, indice Iéxico o
ambos.

Qdrant, pgvector, Pinecone, Weaviate o
File Search.

Encontrar “articulo 14” o “pagos
pendientes” aunque el embedding no lo
priorice.

Si la pregunta dice “septiembre”, BM25
ayuda a subir chunks que contienen esa
palabra exacta.

Acelerar bisqueda en miles o millones de
chunks aceptando una aproximacion
controlada.

Si k es bajo, quiza pierdes evidencia; si
es alto, sube ruido y coste.

No comparar sin mas un coseno 0,78
con un BM25 12,4 .

Mezclar blsqueda vectorial y BM25 sin
calibrar escalas distintas.

Pasar de 50 candidatos baratos a 6
fragmentos buenos para el prompt.

vigente=true , curso=2026,
rol=estudiante .
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La tercera familia aparece cuando ya hay candidatos y el sistema debe responder. Aqui es
donde un RAG deja de ser buscador y se convierte en producto.

TERMINO

Context
builder

Presupuesto

de contexto

Cita

Grounding

Abstencion

Umbral 7

Traza

Recall@k

nDCG

QUE SIGNIFICA DE VERDAD

Pieza que decide qué chunks entran en el
prompt y con qué formato.

Limite de tokens disponible para
instrucciones, pregunta, evidencia y
respuesta.

Enlace entre una afirmacién y el fragmento
que la sostiene.

Grado en que la respuesta estd apoyada en
la evidencia recuperada.

Respuesta correcta cuando falta evidencia
suficiente.

Valor minimo de soporte para responder. No
se elige a ojo; se calibra con evaluacién.

Registro completo de una consulta. Sin
traza, no sabes dénde falld.

Métrica: si la evidencia necesaria aparece
entre los k primeros resultados.

Métrica que premia que los resultados mas
GUtiles aparezcan arriba.

QUE SE REVISA EN PRODUCCION

Deduplicacidn, orden, citas, presupuesto y
prioridad de fuentes.

No gastar 90% del contexto en fragmentos
repetidos.

Que [F1] apunte a source id, pagina,
seccién y hash.

Si la frase importante se puede subrayar en
una fuente.

Decir qué dato falta en vez de rellenarlo
con probabilidad.

Responder si soporte >= 0,65 y
abstenerse si queda por debajo.

Pregunta, filtros, top-k, scores, prompt,
respuesta, modelo y coste.

Si la respuesta correcta necesitaba un
articulo y no aparece en top 10, fallé
retrieval.

No basta con traer el chunk correcto;
conviene que llegue en primeras
posiciones.

Una forma sencilla de recordarlo: el corpus decide qué puede saber el sistema; el retrieval
decide qué encuentra; el context builder decide qué lee el modelo; y la abstencion decide
qué no debe fingir.

Elementos importantes de un RAG

Un RAG no es una sola pieza. Es una cadena. Si una parte falla, el resultado final puede
parecer correcto y estar mal apoyado. Por eso conviene nombrar los elementos con precision.
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ELEMENTO

Corpus

Ingesta

Parsing

Chunking

Metadata

Embeddings

indice léxico

Retrieval

hibrido

Reranking

Context

builder

Generacion

Abstencion

Evaluaciéon

Observabilid
ad

PREGUNTA QUE RESPONDE

¢Qué fuentes entran y cudles
quedan fuera?

¢Cdémo entran los documentos al
sistema?

¢El texto extraido conserva
estructura?

¢Cual es la unidad recuperable?

¢Cémo filtro, cito y opero cada
chunk?

¢Cémo busco por significado
aproximado?

¢Coémo busco palabras exactas?

¢Cémo combino significado,
palabras vy filtros?

¢:Como reordeno candidatos
prometedores?

¢Qué evidencia entra al prompt?

¢Como redacta el modelo con

restricciones?

¢Cuando no se responde?

¢ComMo sé si mejora?

¢Cémo depuro cada consulta?

ERROR TiPICO

Indexar documentos sin vigencia, duplicados o sin
propietario.

Subir archivos manualmente sin versiones ni
borrado.

Perder tablas, encabezados, notas o paginas.

Cortar ideas por tamafio fijo sin respetar secciones.

Guardar solo texto y no poder filtrar por fecha, rol o
fuente.

Usar un modelo sin evaluar idioma, dominio,
dimensién y coste.

Confiar solo en vectores y perder cddigos, fechas o
términos raros.

Mezclar scores incompatibles sin fusién ni trazas.

Meter al prompt los primeros resultados sin segunda
revision.

Pasar demasiados chunks, repetidos o sin citas.

Permitir respuesta sin evidencia o sin formato de
cita.

Contestar siempre aunque el corpus no contenga la
respuesta.

Medir solo “me gusta” y no recall, groundedness,
coste o latencia.

No guardar query, filtros, ranking, contexto y
respuesta.

El orden importa. No tiene sentido discutir modelos grandes si el parser rompe tablas. No
tiene sentido ajustar el prompt si el retrieval no trae el articulo correcto. No tiene sentido
comprar una base vectorial si nadie sabe qué documentos estan vigentes.
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Dimensiones en un RAG

En RAG, “dimension” puede significar dos cosas. La primera es matematica: la dimension del
embedding. La segunda es de disefo: las dimensiones que debes controlar para que el

sistema funcione.

La dimensién matemaética es el numero de coordenadas del vector. Si un chunk se convierte
en un embedding de d dimensiones, queda asi:

e(c) = [ela €2,€3,..., Ed]
siMBOLO SIGNIFICADO EJEMPLO
c Chunk que queremos representar. Articulo sobre ampliacién de matricula.

e(c) Embedding del chunk.
d Ndmero de dimensiones.
e; Valor de una coordenada.

Vector guardado en el indice.

768, 1.024, 1.536 0 3.072, segiin modelo.

Un nimero flotante aprendido por el modelo.

Estas dimensiones no son columnas humanas como “matricula”, “pago” o “septiembre”. Son
coordenadas aprendidas. El significado esta distribuido por muchas posiciones a la vez. Por
eso no se interpreta una dimension aislada como si fuera una etiqueta; se compara el vector

completo con otros vectores.

La similitud suele medirse con el coseno, la medida clasica del modelo de espacio vectorial de

la recuperacion de informacién:12

sim(a, b) =

a-b
[al[|B]]
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IDEA

Mas dimensiones no significa automaticamente
mejor RAG.

No mezcles modelos de embeddings en el mismo
indice sin control.

Si cambias de modelo de embeddings,
normalmente reindexas.

La dimensién afecta almacenamiento.

La dimensién afecta recuperacién, no generacién
directamente.

QUE IMPLICA

Puede mejorar representacion, pero también memoria,
latencia y coste.

Dos modelos pueden tener dimensiones y geometrias
incompatibles.

Los vectores antiguos ya no viven en el mismo espacio.

Mds coordenadas por chunk implica mas bytes y mas
trabajo para el indice.

Ayuda a encontrar evidencia; no hace que el LLM razone
mejor por si sola.

El coste bruto de guardar vectores puede aproximarse asi:

bytes~ N xd x b

siMBOLO SIGNIFICADO

N NUmero de chunks.
d Dimensiones por embedding.
b Bytes por valor.

Con 100.000 chunks, 1.536 dimensiones y float32, solo los vectores ocupan aproximadamente

EJEMPLO

100.000 chunks.

1.536 dimensiones.

4 bytes en float32, 2 bytes en float16.

614 MB antes de contar metadata, texto, indices auxiliares y réplicas. Esta cuenta no decide
la arquitectura, pero te obliga a pensar como ingeniero: dimension, volumen, tipo numeérico,

latencia y presupuesto van juntos.

La segunda lectura de “dimensiones” es de disefio. Un RAG se optimiza mirando varias

dimensiones a la vez:
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DIMENSION DE DISENO PREGUNTA

Calidad del corpus ¢Los documentos son correctos, vigentes y no duplicados?
Recuperacion ¢La evidencia necesaria aparece en top-k?

Contexto (El prompt recibe lo justo, ordenado y citado?

Generacién ¢El modelo responde con contrato, citas y abstencién?
Evaluacion :Sabemos medir si mejora o empeora?

Operacién ¢(Podemos actualizar, borrar, auditar y controlar coste?

Chunking: partir sin romper el significado

Un chunk es la unidad que el sistema puede recuperar. Si es demasiado pequeriio, pierde
contexto. Si es demasiado grande, arrastra ruido y ocupa mucho prompt. La unidad correcta
depende del documento y de la pregunta.

Partir un documento en ventanas con solape es una ventana deslizante, y el nimero de
chunks sale de una cuenta combinatoria exacta. Si el documento tiene L tokens, la ventana
mide w y el solape es o, cada ventana avanza w — o tokens, asi que el nimero de chunks es:

[max(O,L—w)—‘
n=14 2205270
w—o

SiMBOLO SIGNIFICADO EJEMPLO
L Longitud del documento. 2.400 tokens.
w Tamano de chunk. 350 tokens.

o Solape entre chunks. 60 tokens.
w—o0 Avance real de cada ventana. 290 tokens.
n NUmero de chunks. 9 chunks.

El solape evita cortar una idea justo en la frontera. Pero el solape también duplica texto,
embeddings y coste. Si todo solapa demasiado, el indice se llena de fragmentos casi iguales y
el top-k pierde diversidad.
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Chunking con solape: una ventana deslizante

Ventanas de w tokens que avanzan w — o; el solape o evita cortar una idea

documento: L = 2400 tokens

w = 350

... hasta c9
0 =60
b n=1+[(2400 — 350) /2901 =9
avancew — o 290
\.
TIPO DE CHUNK INICIAL QUE CUIDAR
DOCUMENTO RAZONABLE
FAQ corta Una pregunta-respuesta por Mantener la pregunta original en el texto.
chunk.
Normativa Articulo, seccién o blogue con Guardar fecha, versién, capitulo y vigencia.
titulo.
Manual técnico Seccién con pasos completos. No separar requisito, comando y salida
esperada.
Contrato o politica Clausula completa con Preservar definiciones y excepciones.
encabezado
Cddigo Funcioén, clase o bloque légico. Mantener ruta, lenguaje y dependencias
cercanas.

Un buen chunk no es “350 tokens”. Un buen chunk es una pieza que, leida sola, todavia
puede sostener una respuesta concreta.
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Un buen chunk se sostiene solo

No es cuestion de tamafo: leido aislado, todavia debe poder responder y citarse

MAL - cortar por tamano, en mitad de una idea

«...la ampliacién de matricula se con- ] g { -cede si el pago esta al dia...»

Ningun trozo responde solo y la cita no sostiene la frase.

BIEN - unidad completa con encabezado y vigencia

Art. 14 - Ampliacién de matricula (curso 2026): se concede si el pago
esta al dia. Plazo de solicitud: septiembre.

Leido solo ya responde y se puede citar: [norm-2026 - Art. 14].

Mas alla de la ventana fija

La ventana deslizante con solape es el punto de partida, pero tiene un defecto: corta donde
toca por tamafo, no por sentido. Hay dos estrategias que un ingeniero deberia conocer
porque resuelven la tension entre «recuperar bien» (trozos pequenos y especificos) y «dar
buen contexto» (trozos grandes y completos):

ESTRATEG COMO FUNCIONA QUE RESUELVE

1A

Chunking fijo Ventanas de w tokens con solape o. Simple y predecible; el punto de
con solape partida.

Chunking Corta donde cambia el tema (por ejemplo, cuando la Evita partir una idea por la mitad
semantico similitud entre frases consecutivas baja de un umbral). por culpa del tamafio.

Parent- Indexas y recuperas trozos pequefios y especificos, pero Combina la precisién de
document al LLM le entregas el bloque «padre» (la seccién busqueda de lo pequefio con el
(small-to-big) completa) del que salié el trozo. contexto de lo grande.

La regla no cambia: la unidad de recuperacioén y la unidad de contexto no tienen por qué ser
la misma, y separarlas suele mejorar tanto el recall como la calidad de la respuesta. Como
siempre, se decide midiendo Recallek y la calidad final en tu corpus, no por moda.
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Soluciones de terceros: qué comprar, qué montar y qué no
delegar

Hay varias formas de montar RAG. La decisién no es “framework si o no”. La decisién es qué
parte quieres delegar y qué parte necesitas controlar.

FAMILIA EJEMPLOS TE QUITA TRABAJO EN TE DEJA
RESPONSABLE DE

RAG OpenAl File Search, Vertex Al Vector store, busqueda, Calidad de documentos,

gestionado RAG Engine. integracién con modelo, permisos, evaluacion,

por parte de la operacioén. costes y trazabilidad.

proveedor

Framework LangChain, Llamalndex, Loaders, splitters, retrievers, Disefio del flujo, seleccién

de Haystack. pipelines, integraciones. de componentes y

orquestacion

despliegue.

Base Qdrant, pgvector, Pinecone, Almacenamiento, indice, Chunking, generacion,
vectorial / Weaviate, Milvus, filtros, latencia de citas, abstencion y
buscador Elasticsearch/OpenSearch. blsqueda. evaluacioén final.
Parsing y Extractores PDF, OCR, Sacar texto de documentos Validar tablas, orden de

preparacién

conversores HTML, pipelines
ETL.

dificiles.

lectura, duplicados y
metadatos.

Observabilid LangSmith, evaluadores Registro, comparacién y Definir qué significa
ady propios, trazas internas. analisis de runs. “respuesta correcta” en tu
evaluacién dominio.

OpenAl File Search es ttil si quieres empezar rapido con archivos y vector stores gestionados
dentro de la Responses APL13 LangChain encaja cuando quieres componer loaders, splitters,
retrievers, vector stores y varios estilos de RAG.14 Llamalndex brilla cuando el centro del
problema es ingestién, nodos, indices y consulta sobre datos propios.t2 Haystack es
especialmente claro si quieres pensar en pipelines como grafos de componentes conectados y
validables.18

La regla practica: compra o usa framework para acelerar, pero no delegues el criterio.
Ninguna herramienta sabe por defecto qué documentos estdn vigentes, qué permiso tiene
cada persona, qué cita es suficiente o cudndo conviene abstenerse.

Antes de elegir una solucion de terceros, conviene escribir una pequefia ADR técnica. No
hace falta una novela; hace falta que nadie confunda “funciona en demo” con “lo podemos
operar”.
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PREGUNTA DE
INGENIERIA

¢Coémo actualiza y
borra documentos?

¢Dénde aplico
permisos?

¢Puedo combinar
vector, BM25 y
filtros?

;Qué devuelve como
cita?

¢Puedo ver trazas?

¢Puedo cambiar de
modelo?

¢Qué pasa con tablas
e imagenes?

¢Cémo se evalua?

¢Coémo salgo de la
herramienta?

POR QUE IMPORTA

RAG falla mucho cuando el indice
conserva versiones antiguas.

El texto no autorizado no debe entrar al
contexto.

Muchas preguntas reales mezclan
significado, palabras exactas y
metadata.

Sin source_id , pagina, seccién o
hash, revisar una respuesta es dificil.

Si no ves chunks, scores y prompt, no
puedes depurar.

El embedding de hoy puede no ser el
de mafana.

Mucha documentacidén Gtil no es texto
plano.

Una demo bonita no mide recall ni
groundedness.

El bloqueo aparece cuando tus datos
solo viven en su formato.

Una ruta razonable para empezar es esta:

Inteligencia artificial para gente curiosa

SENAL DE BUENA RESPUESTA

Hay upsert , borrado por documento,
reindexado y versién de corpus.

Filtros por usuario, grupo, tenant, vigencia
y clasificacién antes del top-k.

Retrieval hibrido con scores visibles y
filtros que no rompen latencia.

Cada fragmento trae identificador estable,
titulo, fecha y localizacion.

Logs por query, ranking, contexto final,
coste y respuesta.

indices versionados por modelo y
dimensidn; migracién repetible.

Parsing verificable, OCR cuando toca y
preservacién de estructura.

Set de preguntas, respuestas esperadas,
citas esperadas y regresion automatica.

Exportacion de chunks, metadata,
vectores y trazas.
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CONTEXTO DEL RUTA INICIAL

EQUIPO

Quieres validar una idea File Search o RAG gestionado

en dias. equivalente.
Tienes app LangChain, Llamalndex o Haystack con
Python/TypeScript y Qdrant, pgvector, Pinecone o Weaviate.

datos variados.

Ya estas en Google Vertex Al RAG Engine o Azure Al Search.

Cloud o Azure.

pgvector/Qdrant autogestionado,
pipeline propio y evaluacion propia.

Necesitas control total y
bajo coste.

Arquitectura minima de un primer RAG

CUANDO CAMBIAR

Cuando necesites permisos
complejos, indices propios o trazas
mas finas.

Cuando el framework esconda
demasiado o el flujo ya sea estable.

Cuando residencia, permisos,
facturacion y operacién sean
prioridad.

Cuando el volumen o el equipo pidan
servicio gestionado.

f N
Primer RAG serio: recuperar, responder, citar y abstenerse
Dos fiujos separados: preparar conocimiento v contestar con evidencia trazable
' ™y ' ™y
A. Indexacion offline B. Consulta online
Se gjecuta cuando cambia el corpus. Se gjecuta en cada pregunta.
Fuentes i Parser /| OCR Pregunta Consulta
PDF - HTML : DB orden de lactura PEwLE 4 filtro:
l Almaceén recuperable
e 125 + filtros
{ ]‘ C RRF { Rerank | Top-k hibrido J
ACL - fecha + hask | Ar - orden final e vectar + BM25
J x / [, L
Embedding indice léxico Contexto
nodeln « dimansidn BMZS § FT5 Versionas presupuestn
r
s ~
‘ Salida de indexacidn Contrato de salida
chimk_id - source_id ; citds verificablas
matadata « version - h S0P
LN "y . S
C. Lo que debe quedar trazado
ranking: dense score - BM25 - RAF aplicad evaluacién: recali@k - nDCG « ground
cita: source_|d « chunk_id - pagina/seccion « hash + fecha de corpe decisién: =T
S
[ Un RAG serio no promete saberlo todo: promete ensefar de dénde sale lo gue dice.
J
A
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El diagrama separa lo que suele mezclarse. Indexar es preparar el material. Consultar es
decidir qué evidencia entra. Responder es redactar, citar y abstenerse si el material no basta.

Cémo montar un primer RAG de verdad

Un primer RAG serio no empieza por el modelo. Empieza por el contrato de respuesta.

PASO

1. Elegir corpus

2. Extraer texto

3. Partir en
chunks

4. Indexar

5. Recuperar

6. Construir
contexto

7. Generar

8. Registrar

DECISION

Qué documentos entran y cuales no.

Como leer PDF, HTML, Markdown o base de
datos.

Unidad recuperable y citable.

Embeddings, BM25, filtros y vector store.

Top-k, filtros y busqueda hibrida.

Qué entra al prompt y con qué formato.

Instrucciones para responder con
evidencia.

Guardar query, chunks, respuesta y
version.

SALIDA VERIFICABLE

Lista de fuentes, versiones y propietarios.

Texto limpio con orden de lectura
revisado.

Chunks con source_id , seccién, fechay
hash.

indice versionado y reproducible.

Lista de chunks con scores y metadata.

Contexto numerado con fuentes.

Respuesta con citas o abstencién.

Traza para depurar y evaluar.

Un prompt minimo de RAG debe separar instrucciones y contexto. El modelo no debe tratar
los documentos como érdenes, sino como material de consulta:
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Responde usando solo el contexto incluido.

Si el contexto no contiene evidencia suficiente, responde:
"No tengo evidencia suficiente en las fuentes disponibles."

Pregunta:
{pregunta}

Contexto:
[F1] {fragmento 1}
[F2] {fragmento 2}

Formato:

- Respuesta breve.

- Citas entre corchetes, por ejemplo [F1].
- Si hay duda, explica qué dato falta.

La cita no es decoracion. Es una interfaz de confianza: permite revisar si la frase que el
modelo escribi6 esta realmente en las fuentes.

Citas y abstencion

Responder o abstenerse es una regla de umbral: la version para RAG de la opcion de

rechazo clésica en clasificaciéon, donde el sistema responde solo cuando su confianza supera

un umbral y se abstiene si no.iZ

responder(z) = {g¢(x, Ry), sisoporte(Ry,z) > T abstenerse, si soporte(Ry,x) < T

SiMBOLO SIGNIFICADO EJEMPLO

x Pregunta. “¢Puedo ampliar matricula con pagos pendientes?”.
Ry, Fragmentos recuperados. Seis chunks tras filtros.

soporte(Ry, x) Evidencia disponible para responder. 0,82 si hay fragmentos claros.

T Umbral minimo para responder. 0,65 en una primera prueba.

9o Modelo que redacta. LLM con prompt de citas.

Ese soporte puede empezar siendo una regla: top score minimo, al menos una fuente vigente
y presencia de términos criticos. Méas adelante puede ser un evaluador aprendido o un
evaluador con rubrica. Lo importante es que la abstencion no sea una vergiienza; es una
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SITUACION QUE DEBE HACER EL RAG POR QUE

Hay una fuente vigente y clara. Responder y citar. La evidencia sostiene la
respuesta.

Hay fuentes parecidas pero de Responder solo si el filtro de vigencia El parecido semantico no basta.

afos distintos. lo resuelve.

Hay dos fuentes que se Mostrar conflicto o abstenerse. Elegir una en silencio rompe

contradicen. confianza.

No aparece evidencia directa. Abstenerse y decir qué falta. Mejor que rellenar huecos con
probabilidad.

La pregunta pide accién Recuperar contexto, pero delegar la RAG informa; no ejecuta tramites

externa. accién a una tool. por si mismo.

Como optimizar bien un RAG

Optimizar RAG no significa tocar un parametro al azar hasta que una demo parezca mejor.
Significa separar donde falla el sistema y medir cada etapa. Si una respuesta sale mal, la
causa puede estar en el corpus, el parser, el chunking, el embedding, el indice, el reranker, el
contexto, el prompt o la ausencia de una regla de abstencion.

La primera regla es crear un pequeno conjunto de evaluacion antes de optimizar. No hace
falta empezar con mil preguntas. Puedes empezar con 30 o 50 preguntas reales, cada una con
la fuente esperada y una explicacion de qué deberia responder el sistema. Sin ese conjunto,
cada cambio se evaltia con intuicion y la intuicién se cansa rapido.
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CAPA

Corpus

Parsing

Chunking

Metadata

Embeddings

Retrieval

hibrido

Reranking

Context

builder

Prompt

Operacién

QUE OPTIMIZAR

Fuentes vigentes, sin duplicados y con
propietario.

Texto correcto, tablas preservadas,
orden de lectura.

Unidad completa, citable y no
demasiado ruidosa.

Filtros Utiles y citas revisables.

Modelo adecuado a idioma, dominio y
coste.

Combinar significado, palabras exactas
y filtros.

Subir la evidencia buena antes del
prompt.

Meter evidencia suficiente sin ruido.

Responder con contrato, citas y
abstencioén.

Actualizar, borrar, trazar y controlar
coste.

Una receta practica para optimizar seria:

. Congela un corpus pequeiio y versionado.

COMO MEDIRLO

Porcentaje de documentos con fecha, version,
dueno y estado.

Revision manual de muestras y errores por tipo de
documento.

Recall@k por tamafio de chunk y tasa de chunks
duplicados.

Porcentaje de chunks con source id , pagina,
seccioén, fecha y ACL.

Recall@k, latencia, coste por millén de chunks y
memoria.

Comparar vector solo, BM25 solo, hibrido y RRF.

nDCG@k, MRR y coste afiadido por consulta.

Precisidon de citas, tokens de contexto y duplicados.

Groundedness, formato valido y tasa de abstencién

correcta.

Tiempo de reindexado, errores, latencia p95 y coste

por respuesta.

. Escribe preguntas de evaluacion con sus fuentes esperadas.

. Mide retrieval antes de mirar la respuesta del LLM.

. Ajusta chunking y metadata hasta que la evidencia aparezca arriba.

. Alade BM25 o busqueda hibrida si pierdes términos exactos.

. Anade reranker si recuperas bien pero ordenas mal.

. Recorta contexto y deduplica antes de tocar el prompt.

. Obliga a citar y abstenerse con un contrato de salida.

. Guarda trazas de cada consulta para comparar versiones.

. Cambia una cosa cada vez; si cambias cinco, no sabes qué funcioné.
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Hay una trampa frecuente: intentar arreglar con prompt lo que es un fallo de retrieval. Si el
chunk correcto no entra en contexto, el modelo no puede citarlo. Otra trampa es subir top-k
sin control. Traer mas chunks puede mejorar recall, pero también mete ruido, sube coste y
aumenta la probabilidad de mezclar fuentes.

SINTOMA DIAGNOSTICO PRIMER AJUSTE
PROBABLE

La respuesta suena bien pero no Retrieval o context builder Revisar top-k, filtros, metadata y orden

cita la fuente correcta. fallan. de contexto.

Recupera documentos antiguos. Falta filtro de vigencia o Afadir vigente=true , versién de
borrado. corpus y politica de retirada.

Pierde cédigos, nombres propios o Vector solo no basta. ARadir BM25/FTS y fusiéon RRF.

fechas.

Recupera muchos chunks Solape excesivo o Deduplicar por hash, seccién o similitud

parecidos. duplicados. entre chunks.

Responde cuando no sabe. Falta abstencién o umbral. Definir soporte minimo y respuesta de

insuficiencia.

Es lento. indice, reranker o contexto Medir p95, reducir candidatos, cachear

demasiado grandes. embeddings y ajustar ANN.

Mejorar la consulta antes de buscar

Un fallo silencioso de retrieval es que la pregunta y el documento correcto no comparten
palabras ni forma. «¢Me devuelven el dinero si me borro?» y «Reembolso por baja de
matricula: articulo 14» hablan de lo mismo con vocabularios distintos. Tres técnicas atacan
esto transformando la consulta antes de recuperar:

TECNI QUE HACE CUANDO AYUDA

CA

Multi- El LLM genera varias reformulaciones de la pregunta, se recupera con Preguntas ambiguas o

query todas y se unen los resultados. con varias formas de

expresarse.

HyDE El LLM redacta una respuesta hipotética a la pregunta y se busca con Cuando la pregunta es
el embedding de esa respuesta, que se parece mas al documento real breve y el corpus es
que la pregunta corta. denso.

Descom Una pregunta compuesta se parte en sub-preguntas que se recuperan «¢Puedo ampliar

posicié por separado. matricula y aplazar el

n pago a la vez?».
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HyDE (Hypothetical Document Embeddings) es la mas citada: genera un documento
hipotético y busca con su vector, partiendo de que una respuesta redactada cae mas cerca del
documento real en el espacio que la pregumta.g El coste es una llamada extra al LLM por
consulta; conviene medir si el recall que ganas compensa esa latencia.

Por qué HyDE recupera mejor

La pregunta corta cae lejos del documento; la respuesta hipotética cae cerca

pregunta corta

5 cerca

. Uesta hipotética
el LLM redacta una respuesta hipotética

El orden importa: lost in the middle

Una vez recuperados y reordenados los chunks, falta una decision que se olvida: en qué
orden van dentro del prompt. No es indiferente. L.os modelos de lenguaje usan mejor la
evidencia que aparece al principio y al final del contexto, y peor la que cae en la mitad, un
efecto medido y bautizado como lost in the middle. X2 La consecuencia practica es directa:
coloca el chunk mds relevante al principio o al final del contexto, no enterrado en medio de
otros diez; y resiste la tentacién de subir top-k «por si acaso», porque meter mas evidencia
mediocre empuja la buena hacia la zona donde el modelo la aprovecha peor.
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Lost in the middle

El modelo aprovecha mejor la evidencia del principio y del final que la de la mitad

se usa bien .
se usa bien

Por eso el mejor chunk va al principio o al final del prompt,
no enterrado entre otros diez.

cuanto usa esa evidencia

se pierde

inicio medio fin
posicion del chunk en el contexto

El pipeline de un RAG, etapa a etapa

Recuperar barato, reordenar caro, ensamblar con criterio, generar con contrato

Recuperar Re-rank Ensamblar Generar Citar
vector+BM25+filtros cross-encoder dedup - orden - LLM 2
presupuesto abstener

donde falla cada etapa

chunk roto, filtro orden malo: ruido, duplicados, cita inventada responde
ausente, top-k corto evidencia enterrada lost in the middle por el modelo sin evidencia

Cada flecha es un punto de medida: mide retrieval antes de mirar la respuesta del LLM.

¢ Solo texto? Qué mas puede entrar en un RAG

Texto es el punto de partida porque el LLM consume tokens y porque muchos documentos
terminan convertidos a texto. Pero RAG no tiene por qué limitarse a texto plano. Lo
importante es convertir cada fuente en una representacion recuperable, filtrable y citable.
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TIPO DE

INFORMACION

PDF y

documentos

Tablas

Bases de datos

Imagenes

Audio

Video

Codigo

Logs y tickets

Grafos u

ontologias

Resultados de
tools

COMO ENTRA AL RAG

Texto extraido, paginas, titulos y chunks.

Filas, columnas, celdas relevantes o
resumen estructurado.

Resultados de SQL o vistas preparadas.

OCR, descripciones, embeddings
multimodales o regiones anotadas.

Transcripcién, marcas de tiempo y
hablantes.

Transcripcion, fotogramas clave, escenas
y marcas temporales.

Funciones, clases, rutas, tests y
documentacién cercana.

Eventos normalizados, campos, tiempos y
etiquetas.

Nodos, relaciones, triples y consultas de
grafo.

Salidas de APIs, calculos o busquedas
vivas.

QUE HAY QUE CUIDAR

Orden de lectura, notas, tablas,
encabezados y versién.

No perder unidades, claves, fechas ni
relacién fila-columna.

Permisos, frescura, consultas reproducibles
y explicacién del resultado.

Distinguir texto visible, objetos, graficos y
metadatos.

Errores de transcripcion, idioma, ruido y
citas por minuto/segundo.

Recuperar el momento exacto, no solo un
resumen genérico.

Mantener dependencias, imports, versién y
lenguaje.

Ruido, duplicados, retencién y datos
sensibles.

No convertir relaciones precisas en texto
ambiguo.

Separar evidencia recuperada de acciones
ejecutadas.

Cuando una fuente no es texto, tienes dos estrategias. La primera es traducirla a texto fiel:
OCR, transcripcion, descripcién de imagen, explicacion de tabla. La segunda es usar
embeddings especificos: embeddings de imagen, multimodales, de audio o de cédigo. En
sistemas reales se mezclan ambas: una imagen puede tener OCR, una descripcion y un vector
multimodal; una tabla puede tener filas indexadas y, ademads, una consulta SQL cuando hace

falta precision.

La pregunta de ingenieria no es “¢puedo meterlo en RAG?”, sino “¢puedo recuperar la parte
correcta, respetar permisos, citarla y comprobarla?”. Si no puedes citar una celda, una
pagina, una regién de imagen, un minuto de audio o una fila de base de datos, todavia no
tienes una evidencia robusta.
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Ruta rapida con una solucion gestionada

Si quieres montar algo rapido sobre archivos, una opcién es usar File Search con vector
stores gestionados. La idea es: crear vector store, subir archivos y dejar que la herramienta

de busqueda recupere contexto para la llamada al modelo.20

from openai import OpenAl

client = OpenAI()

store = client.vector stores.create(name="normativa-universidad")

client.vector stores.files.upload and poll(
vector store id=store.id,
file=open("normativa matricula 2026.pdf", "rb"),

respuesta = client.responses.create(
model="gpt-4.1-mini",
input=(
";Puedo ampliar matricula en septiembre "
"si tengo pagos pendientes? Cita las fuentes."
),
tools=[
{
"type": "file search",
"vector store ids": [store.id],
"max_num_results": 6,

print(respuesta.output_ text)

Esto sirve para prototipar o para casos donde te compensa delegar infraestructura. Pero
incluso aqui quedan decisiones tuyas: qué archivos subes, cdmo versionas, como retiras
documentos antiguos, qué permisos aplicas, cémo revisas citas y como evaluas si la respuesta
es correcta.

En el dia a dia

En una universidad, un RAG es lo que permite que un asistente responda «si puedes ampliar
matricula en septiembre, segin el articulo 12 de la normativa vigente» en vez de inventarse
una fecha. En soporte interno, recupera el procedimiento correcto antes de redactar la
respuesta, con la versién y el permiso adecuados. En un producto, es la diferencia entre un

chatbot que suena bien y uno que cita la fuente y se calla cuando no la tiene.
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La parte delicada es que un RAG bueno no se nota por el modelo generativo, sino por todo lo
de alrededor: como troceas, qué metadata guardas, como filtras por permisos y vigencia,
cuantos fragmentos pasas al prompt, como construyes las citas y cuando decides abstenerte.
Un RAG es, sobre todo, una cadena de decisiones de ingenieria sobre la evidencia.

Por qué deberia importarte

Porque es el patréon con el que se construye la mayoria de lo que se vende como «IA con tus
datos», y es donde mas facil es engafiarse. Un modelo excelente con un retrieval malo
produce respuestas seguras y falsas, y el fallo parece del modelo cuando casi siempre esta en
la evidencia: el chunk que corté una excepcidn, el filtro de vigencia que falto, el top-k que
metio ruido, la cita que el modelo inventé.

Si entiendes la cadena, sabes diagnosticar donde falla y exigir lo que distingue un RAG serio
de una demo: contrato de evidencia, citas verificables, abstencién cuando falta soporte y
trazas por etapa. Esa es la diferencia entre responder bonito y responder de forma que
alguien pueda comprobar.

Donde solia tropezar yo

ERROR

Llamar RAG a cualquier
chat con documentos

Trocear por tamano sin
mirar estructura

Meter demasiado
contexto

Confiar en la cita

generada sin validarla

No abstenerse nunca

Olvidar permisos en
retrieval

Evaluar solo la respuesta

final

POR QUE ES UN ERROR

Puede no haber filtros, citas,
trazas ni abstencion.

Cortas definiciones, excepciones o
pasos completos.

El modelo recibe ruido y puede
mezclar fuentes.

El modelo puede citar un
fragmento que no sostiene la
frase.

El sistema responde incluso
cuando no hay evidencia.

El texto ya entré al contexto
aunque luego no lo muestres.

No sabes si fallé retrieval,
chunking o generacién.

Inteligencia artificial para gente curiosa

686f6c61 -

ANTIDOTO

Exigir contrato de evidencia desde el
principio.

Partir por secciones, titulos y unidades
citables.

Medir top-k, deduplicar y respetar
presupuesto.

Construir citas desde ids recuperados,
no desde memoria del modelo.

Definir umbrales y respuesta estédndar
de insuficiencia.

Aplicar filtros antes de recuperar y
antes de construir contexto.

Guardar trazas por etapa; el capitulo 10
entra ahi.
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Coémo encaja todo

Capitulo 9: primer RAG

Fuentes documentales

partir en

Viene de antes

Chunking

77777777

\
consultar mediante

defii contrato de ==

—
seleccionar para N

{ \
Context builder
| = y

\ alimentar \ puede alimentar
Generacién

producir decidir puede iterar en

. uede incluir resultados
i dej

registrar en registrar en

preparar

Sigue después

Evaluar RAG (FAC10) Text-t0-SQL (F4C12) Agentic RAG (FAC11) pemcne) ‘:: EIHES

Vocabulario aprendido

El vocabulario de este capitulo no conviene memorizarlo como lista. Conviene leerlo como
piezas de una maquina: cada término responde a una pregunta concreta.
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TERMINO

Corpus

Fuente

Parser

OCR

Chunk

Metadata

ACL

Hash

Embeddin
g

Vector
store

FTS

BM25

ANN

Top-k

RRF

Reranker

Context
builder

RESPONDE A

¢Qué puede consultar el
sistema?

¢De ddénde salid la evidencia?

¢Como convierto la fuente en
texto usable?

:Qué hago si el documento es
una imagen?

¢Cudl es la unidad minima
recuperable?

¢Cémo filtro y explico un chunk?

¢Quién puede recuperar cada
fragmento?

¢:COmo sé si cambid una fuente?

¢Cémo comparo significado
aproximado?

¢Dénde guardo vectores y
metadata?

¢Coémo busco palabras exactas?

¢Cdémo ordeno resultados por
relevancia léxica?

¢Coémo busco vectores a escala?

¢Cuantos candidatos saco?

¢Cémo mezclo rankings
distintos?

¢Coémo ordeno mejor candidatos
ya encontrados?

:Qué lee finalmente el modelo?

Inteligencia artificial para gente curiosa

DEFINICION UTIL

Conjunto de fuentes aceptadas para el RAG, con permisos,
version y propietario.

Documento, web, tabla o base de datos original.

Pieza que extrae texto, titulos, tablas y orden de lectura.

Técnica que convierte escaneos o imagenes en texto
recuperable.

Fragmento que puede buscarse, meterse en contexto y
citarse.

Datos como curso, vigencia, seccién, pagina, rol, hash y
fecha.

Regla de acceso aplicada antes de construir contexto.

Huella calculada del texto o archivo para detectar cambios.

Vector numérico que representa una pregunta o fragmento.

Almacén preparado para buscar por similitud vy filtros.

Blsqueda textual clasica sobre términos, frases y campos.

Ranking que combina frecuencia de términos y rareza
informativa.

Blsqueda aproximada de vecinos cercanos para no
comparar contra todo.

NUmero de resultados que pasan a rerank, contexto o
evaluacién.

Fusién por posiciones; util para combinar BM25 y
embeddings.

Modelo o regla mas lenta que reevalla resultados
prometedores.

Pieza que selecciona, ordena, recorta y etiqueta evidencia.
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TERMINO RESPONDE A DEFINICION UTIL

Cita ¢Qué fuente sostiene esta Referencia trazable a chunk, documento, pagina, secciény
frase? version.

Grounding ¢La respuesta esta apoyada en Grado en que cada afirmacién importante sale de los
evidencia? chunks recuperados.

Abstencio ¢Qué hago si no hay evidencia Responder que falta soporte en vez de inventar.

n suficiente?

Traza ¢Cémo depuro una respuesta? Registro de pregunta, filtros, rankings, contexto, modelo,

coste y salida.

File ¢Qué delego si uso una solucién Herramienta alojada para subir archivos, buscar en vector
Search gestionada? store y pasar contexto al modelo.

Antes de pasar pagina

¢Puedo explicar la diferencia entre base vectorial y RAG? (Si no, vuelve a «Qué no es
RAG».)

¢Sé distinguir RAG, memoria conversacional, caché, tool y entrenamiento? (Si no, vuelve
a «RAG, memoria y entrenamiento no son lo mismo».)

¢Sé justificar por qué usar RAG en vez de fine-tuning? (Si no, vuelve a «Por qué usar un
RAG».)

¢Sé separar indexacién y consulta? (Si no, vuelve a «Qué si es: una cadena verificable».)

¢Sé qué metadata minima debe llevar un chunk citable? (Si no, vuelve a «Elementos
importantes de un RAG».)

¢Sé explicar corpus, parser, OCR, ACL, hash, top-k y reranker sin esconderme en siglas?
(Si no, vuelve a «Términos que no podemos dar por sabidos».)

¢Sé explicar qué significa la dimensién de un embedding y cémo afecta a memoria, coste
e indice? (Si no, vuelve a «Dimensiones en un RAG».)

¢Puedo calcular cémo cambia el nuimero de chunks con tamafo y solape? (Si no, vuelve a
«Chunking: partir sin romper el significado».)

¢Sé optimizar retrieval antes de tocar el prompt? (Si no, vuelve a «Cémo optimizar bien
un RAG».)

¢Sé qué anadiria si el RAG debe trabajar con tablas, imagenes, audio, video, cédigo o
bases de datos? (Si no, vuelve a «¢Solo texto? Qué mas puede entrar en un RAG».)
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¢Sé cuando usar una solucion gestionada y cuando montar componentes? (Si no, vuelve a
«Soluciones de terceros: qué comprar, qué montar y qué no delegar».)

¢Sé construir un prompt que separe instrucciones, pregunta y contexto? (Si no, vuelve a
«Arquitectura minima de un primer RAG».)

¢Sé por qué la abstencion es una salida correcta? (Si no, vuelve a «Citas y abstencion».)

¢Puedo explicar qué parte cambiaria para pasar del ejemplo local a un LLM real? (Si no,
vuelve a «Como montar un primer RAG de verdad».)

¢Sé qué trazas guardar para evaluar el sistema en el capitulo 10?

En resumen

IDEA FUERZA

RAG une recuperacién y
generacion.

RAG no es memoria ni
entrenamiento.

Usamos RAG cuando
necesitamos fuentes.

Las dimensiones importan.

El chunk es la unidad de
confianza.

Las soluciones de terceros
aceleran, no deciden.

Optimizar exige medir por
capas.

RAG no es solo texto plano.

Citar exige disefo.

Abstenerse es parte del
producto.

El primer RAG debe dejar
trazas.

DETALLE

El modelo responde con contexto externo recuperado en tiempo de
consulta.

No cambia pesos; recupera evidencia externa y actualizable.

Informacién cambiante, privada, citable o filtrada por permisos.

Afectan representacién, almacenamiento, latencia, coste y reindexado.

Si no puedes citarlo, no deberias usarlo como evidencia.

Delegan infraestructura o composicién, pero no sustituyen evaluacion y
permisos.

Corpus, parsing, chunking, retrieval, rerank, contexto y generacién fallan de
formas distintas.

Puede incorporar tablas, imagenes, audio, video, cédigo, grafos, bases de
datos y tools si son recuperables y citables.

La cita debe apuntar a una fuente concreta y vigente.

Cuando falta evidencia, responder menos es responder mejor.

Query, filtros, chunks, scores, prompt y respuesta permiten depurar.
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